
Desempleo y el Desempleo y el 
Departamento de TrabajoDepartamento de Trabajo
Tramitar reclamaciones de 
desempleo puede ser un 
proceso frustrante y lento. 
Nuestra oficina conecta a los 
constituyentes directamente con 
el Departamento de Trabajo y 
ayuda a resolver retrasos con 
los beneficios, disputas sobre 
la elegibilidad y problemas 
con certificaciones. Podemos 
ayudarle si:
• �No ha recibido los beneficios 

que se le deben
• �No puede comunicarse con el 

Departamento de Trabajo
• �Le denegaron beneficios para 

los que usted entiende que 
califica

Solicitudes para SCRIE y DRIESolicitudes para SCRIE y DRIE

El Programa de Exención de Aumentos 
de Alquiler para Adultos de Edad 
Avanzada (SCRIE, por sus siglas en 
inglés) y el Programa de Exención de 
Aumentos de Alquiler para Personas 
con Discapacidades (DRIE, por sus 
siglas en inglés) congelan su alquiler 
y le protege contra el desplazamiento 
de vivienda. Si necesita ayuda, 
nuestro personal se sentará con usted 
y le ayudará a completar nuevas 
solicitudes y renovaciones. Podemos 
ayudarle si:
• Desea solicitar por primera vez
• �Necesita renovar un beneficio 

actual
• �Tiene preguntas sobre la 

elegibilidad o su estado

Beneficios de SNAP y Beneficios de SNAP y 
Ayuda AlimenticiaAyuda Alimenticia

El Programa de Asistencia 
Nutricional Suplementaria 
(SNAP, por sus siglas en inglés) 
provee un apoyo alimenticio 
crucial para los hogares 
que lo necesitan. Nuestra 
oficina puede conectarlo 
con recursos y especialistas 
de beneficios para ayudarle 
a solicitar o a resolver 
problemas con sus beneficios. 
Podemos ayudarle si:
• �Desea solicitar beneficios de 

SNAP
• �Le han denegado o 

reducido sus beneficios
• �Necesita ayuda tramitando 

el proceso de solicitud

Estimado amigo:

Ya llegó la temporada de primavera, y en Albany, la de presupuestos. 
Lucho para que el presupuesto de este año refleje una agenda bien 
balanceada que defienda nuestro progreso climático, apoye a las 
familias trabajadoras, proteja a los inmigrantes y mantenga los 
valores de Nueva York.

A medida que la administración de Trump continúa agrediendo 
nuestros derechos, protecciones y programas de los que los 
neoyorquinos dependen, el Presupuesto Estatal es una herramienta 
poderosa para defender a nuestra comunidad. Mientras el proceso 
presupuestario continúa (es posible que para cuando reciba 
esto, hayamos adoptado el presupuesto), nosotros continuamos 
abordando los asuntos de calidad de vida aquí mismo en el Distrito 69 
de la Asamblea.

Mi oficina está aquí para ayudarle todos los días —ya sea que necesite ayuda tramitando un beneficio 
gubernamental, resolviendo una disputa con un arrendador o abordando una inquietud sobre la 
calidad de vida, mi equipo y yo estamos listos para ayudarle. En el dorso de esta página, encontrará 
un listado de números de teléfono importantes que incluyen recursos comunitarios, municipales y 
estatales. También, si necesita ayuda, favor de comunicarse con mi oficina directamente, llamando al: 
212-866-3970 o enviando un correo electrónico a lasherm@nyassembly.gov.

Como siempre, es un privilegio servirle a esta comunidad.

Atentamente,

Estas son solo algunas de las maneras en las que podemos ayudar. Nuestra oficina también ayuda con 
Medicare y Medicaid, disputas de vivienda y entre arrendadores e inquilinos, denegaciones de reclamaciones 
de seguro, licencia familiar con pago, robo salarial, asuntos de la Autoridad de Vivienda de la Ciudad de Nueva 
York (NYCHA, por sus siglas en inglés) e inquietudes sobre la calidad de vida que van desde reparaciones de 
calles hasta quejas por ruido.

CÓMO NUESTRA OFICINA PUEDE AYUDARLE:
Todos los días, mi equipo y yo ayudamos a los constituyentes a tramitar sistemas gubernamentales complejos, 
a acceder a los beneficios a los que tienen derecho y a resolver problemas que les afectan la vida diaria. Esta 
es la labor que no llega a los titulares, pero que marca una verdadera diferencia. Quiero resaltar algunas de las 
maneras clave en las que podemos ayudar:

NOTICIAS DEL ASAMBLEÍSTA 

MICAH LASHER

LASHERM@NYASSEMBLY.GOV | 245 WEST 104TH  STREET | 212-866-3970



Funcionarios Electos y el Gobierno
• Asambleísta del Estado de Nueva York Micah Lasher

• Oficina de Distrito: 212-866-3970
• Oficina en Albany: 518-455-5603

• Oficina del Alcalde de la Ciudad de Nueva York
• General: 311
• Directo: 212-788-9600

• Defensa Pública – Jumaane D. Williams
• 212-669-7250

• �Contralor de la Ciudad de Nueva York – Mark D. 
Levine
• 212-669-3500

• �Presidente del Condado de Manhattan – Brad 
Hoylman-Sigal
• 212-669-8300

• Fiscal de Distrito de Manhattan – Alvin Bragg
• 212-335-9000

Servicios de Emergencia y de la Ciudad
• �Emergencias (Policía / Bomberos / Servicios 

Médicos de Emergencia): 911
• �Servicios Generales y Quejas de la Ciudad de Nueva 

York: 311
• �Línea para las Crisis de Salud Mental (Ciudad de 

Nueva York/ Estado de Nueva York): 988

Precintos de la Policía
• �Precinto 24 (Upper West Side South): 212-678-1811
• �Precinto 26 (Morningside Heights / West Harlem): 

212-678-1311
• �Precinto 20 (Upper West Side North): 212-580-6411

Servicios Sociales y de Salud
• �NYC Health + Hospitals (General): 844-692-4692
• �NY State of Health (Seguros): 855-355-5777
• �Control de Envenenamiento: 800-222-1222
• �NYC Well (Apoyo para la Salud Mental): 888-692-

9355

Apoyo de Vivienda y para Inquilinos
• �Preservación y Desarrollo de Viviendas de la Ciudad 

de Nueva York (HPD, por sus siglas en inglés): 311
• �NYCHA (Vivienda Pública): 212-306-3000
• �Respuestas del Tribunal de Vivienda: 212-962-4795
• �Ayuda Legal / Ayuda para Inquilinos (Referidos 

Generales): 311

Transporte
• �Servicios al Cliente de la Autoridad Metropolitana 

de Transporte: 511
• �Access-A-Ride: 877-337-2017
• �Violaciones de Estacionamiento de la Ciudad de 

Nueva York: 212-477-4430
• �Departamento de Vehículos Motorizados del Estado 

de Nueva York (Manhattan): 718-966-6155

Servicios para Niños y Familias
• �Línea de Ayuda contra el Abuso Infantil del Estado 

de Nueva York: 800-342-3720
• �Administración para Servicios Infantiles de la 

Ciudad de Nueva York (ACS, por sus siglas en 
inglés): 212-341-0900

• �Quejas sobre el Cuido Infantil: 311

NÚMEROS DE TELÉFONO IMPORTANTES
Apoyo para las Personas LGBTQ+ y la Comunidad
• �El Centro LGBT (Ciudad de Nueva York): 212-620-

7310
• �Proyecto Anti-Violencia: 212-714-1141
• �Línea de Ayuda para los Adultos de Edad Avanzada 

LGBT de SAGE: 877-360-5428

Ayuda Alimenticia, de Pérdida de Vivienda y Pública
• �Departamento de Servicios para las Personas sin 

Hogar de la Ciudad de Nueva York: 212-361-8000
• �Coalición para las Personas sin Hogar:  

212-776-2000
• �Ayuda Alimenticia (SNAP / Beneficios): 311
• �City Harvest: 646-412-0600
• �Campaña contra el Hambre de West Side:  

212-362-3662

Servicios para Adultos de Edad Avanzada
• �Departamento para Adultos de Edad Avanzada de 

la Ciudad de Nueva York: 212-244-6469
• �Administración del Seguro Social: 800-772-1213
• �Línea de Ayuda contra el Abuso a los Adultos de 

Edad Avanzada del Estado de Nueva York: 844-
697-3505

• �Apoyo para los Adultos de Edad Avanzada de God-
dard Riverside: 212-873-6600

Servicios para los Animales
• �Centros de Cuidado para Animales de la Ciudad 

de Nueva York: 212-788-4000
• �Línea de Ayuda contra la Crueldad Animal de 

ASPCA: 212-876-7700

Servicios Públicos y Quejas
• �Emergencias con Con Edison (Gas/Electricidad): 911 

o 800-752-6633
• �Comisión de Servicios Públicos de Nueva York 

(Quejas de Servicios Públicos): 800-342-3377

Bibliotecas
• �Biblioteca de Morningside Heights: 212-864-2530
• �Biblioteca de Bloomingdale: 212-222-8030
• �Biblioteca de St. Agnes: 212-621-0619
• �Biblioteca de Riverside: 212-870-1810

Servicios Legales
• �Sociedad de Ayuda Legal (Civil / Vivienda / 

Inmigración): 212-577-3300
• �Servicios Legales de la Ciudad de Nueva York 

(Manhattan): 917-661-4500
• �Grupo de Ayuda Legal de Nueva York: 212-613-5000
• �Proyecto Legal de Goddard Riverside: 212-799-9638

Líneas de Ayuda de la Ciudad de Nueva York
• �Línea de Ayuda para el Consumidor de la Fiscal 

General del Estado de Nueva York: 800-771-7755
• �Línea de Ayuda contra la Violencia Doméstica de la 

Ciudad de Nueva York: 800-621-4673
• �Línea de Ayuda Nacional contra la 

Violencia Doméstica: 800-799-7233
• �Línea de Ayuda para la Inmigración 

de Nueva York: 800-566-7636
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